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Temeljem članka 240. stavka 3. Zakona o trgovačkim društvima i članka 9.3. Statuta 
društva Span dioničko društvo za projektiranje informacijskih sustava d.d. ( dalje u tekstu: 
Span ili Društvo) Uprava Društva uz suglasnost Nadzornog odbora, donijela je dana 
30.12.2022. godine 

 
 

 Politiku procjene utjecaja aktivnosti društva na okoliš i zajednicu 
te upravljanja povezanim rizicima 

 

I. SVRHA I OPSEG 
 
Vodeći se svojim vrijednostima znanja, izvrsnosti, povjerenja i odgovornosti, Span je 
društvo koje u svim aspektima svog poslovanja uzima u obzir i procjenjuje učinke svojih 
poslovnih aktivnosti na vanjske i unutarnje dionike te okoliš.  
 
Svrha ove Politike procjene utjecaja aktivnosti društva na okoliš i zajednicu te 
upravljanja povezanim rizicima (dalje u tekstu: Politika) je pokazati predanost Spana da 
pri donošenju poslovnih odluka uzima u obzir utjecaje na okoliš i zajednicu te pokaže 
kako njima upravlja.  
 
Span integrira upravljanje okolišnim i društvenim rizicima poslovnih procesa u skup 
postupaka koji se provode unutar metodologije procjene i upravljanja rizicima sukladno 
međunarodnoj normi ISO 31000.  
 
Ova se Politika primjenjuje na Span d.d. i sva njegova povezana društva.   
 

II. NAČELA I OBVEZE  
 
Span prepoznaje da je upravljanje okolišnim i društvenim utjecajima sastavni aspekt 
njegovih poslovnih aktivnosti te da se kao značajni gospodarski subjekt uz regulatorni i 
zakonodavni okvir ima obvezu pridržavati i dobrih društvenih i okolišnih praksi, koje 
opisuju međunarodni standardi i sporazumi. Stoga Span u donošenju svojih poslovnih 
odluka razmatra, procjenjuje i upravlja svojim utjecajima na okoliš i društvo, posebno 
vodeći računa o stvarnim i potencijalnim negativnim utjecajima na ljudska prava i okoliš.  
 
Kako bi to postigao, Span se ovom Politikom obvezuje na sljedeće:  
 

• Pružanje svih svojih usluga korisnicima na siguran, pouzdan, održiv, okolišno i 
društveno odgovoran te učinkovit način 



• Osiguravanje da su svi menadžeri i zaposlenici svjesni organizacijskih i 
individualnih odgovornosti za okolišne i društvene utjecaje svog rada pružanjem 
relevantne obuke i informacija  

• Aktivno podupiranje razvoja novih tehnologija i procesa koji bi mogli dodatno 
poboljšati okolišnu i društvenu učinkovitost 

• Uspostavljanje mjerljivih ciljeva okolišne i društvene učinkovitosti u skladu sa 
standardima ISO 14001 za upravljanje okolišem, ISO 50001 za upravljanje 
energijom te ISO 27001 za upravljanje informacijskom sigurnošću, Općom 
uredbom o zaštiti podataka (GDPR), kao i međunarodnim sporazumima poput 
Vodećih načela UN-a o poslovanju i ljudskim pravima te Smjernica OECD-a za 
multinacionalna poduzeća  

• Aktivno promicanje svijesti o okolišnoj i društvenoj odgovornosti među 
zaposlenicima, korisnicima, partnerima, dobavljačima, regulatorima i tijelima 
vlasti te svim drugim bitnim dionicima 

• Osiguravanje mehanizama zaposlenicima i drugim dionicima za izražavanje 
pritužbi ili upita te davanje prijedloga o aktivnostima i praksama društva, kao i  
transparentno i odgovorno rješavanje pritužbi te odgovaranje na upite i 
povratne informacije dionika 

• Osiguravanje da Spanov sustav nabave uzima u obzir okolišne i društvene 
kriterije prilikom ugovaranja poslovnih suradnji  

• Strogo pridržavanje Kodeksa poslovnog ponašanja, Antikorupcijske politike te 
standarda ISO 37001 koji postavljaju korporativna načela etičnog ponašanja i 
zahtjev za poštivanjem istih načela od svih partnera s kojima Span surađuje 

• Korištenje proaktivnog pristupa identificiranju i procjeni okolišnih i društvenih 
rizika i utjecaja u skladu s metodologijom međunarodne norme ISO 31000.  

 

III. MEHANIZMI PRIMJENE  
 
PRIMJENA SUSTAVA UPRAVLJANJA INFORMACIJSKOM SIGURNOŠĆU  
 
Sigurnost informacijskog sustava štiti informacijsku imovinu kako bi se osiguralo 
neprekinuto odvijanje poslovnih procesa te smanjili rizici u poslovanju. Sustav 
upravljanja informacijskom sigurnošću u Spanu certificiran je prema normi ISO 27001 i 
osim održivosti poslovnih procesa samog društva te svih poslovnih subjekata s kojima 
ima poslovni odnos, on je usmjeren i na zaštitu podataka te informacija o krajnjim 
korisnicima informatičkih sustava. To u praksi znači i zaštitu ljudskih prava u 
segmentima zaštite osobnih podataka te razumijevanja kako se njima raspolaže. 
Primjenom ovog sustava Span smanjuje rizike od gubitka i zlouporabe osobnih 
podataka unutar društva te prema korisnicima, partnerima i dobavljačima. Također, 
provedbom zahtjeva Opće uredbe o zaštiti podataka (GDPR), Span osigurava zaštitu 
osobnih podataka i raspolaganje njima na način koji to propisuje zakonodavstvo 
Europske unije.  



 
PRIMJENA SUSTAVA ZAŠTITE OKOLIŠA I ENERGETSKE UČINKOVITOSTI  
Kao organizacija svjesna važnosti upravljanja vlastitim utjecajem na okoliš i klimu, Span 
se obvezao provoditi sve svoje poslovne aktivnosti u skladu s certificiranim sustavima 
upravljanja prema međunarodnim normama ISO 14001 i ISO 50001. Slijedom 
standardizacije sustava upravljanja na ovim načelima, Span vodi opsežan registar 
aspekata okoliša za svoje poslovne lokacije te kontinuirano razmatra utjecaje svog 
poslovanja na okoliš i klimu te njima upravlja. Također, Span je u procesu aktivnog 
praćenja i razmatranja IT rješenja koja bi organizacijama omogućila upravljanje 
klimatskim i okolišnim utjecajima. 
 
PRIMJENA SUSTAVA I POLITIKA USMJERENIH NA OSTVARENJE POŠTENIH POSLOVNIH 
ODNOSA 
Antikorupcijska politika, Kodeks poslovnog ponašanja te sustav upravljanja za suzbijanje 
podmićivanja ISO 37001 osiguravaju da se donošenje odluka unutar organizacije te 
kreiranje odnosa s ključnim dionicima temelje na kulturi te čvrsto postavljenim 
načelima, praksama i procesima. Kvalitetno upravljanje svim poslovnim odnosima 
osigurava postupanje u skladu s načelima poštenog poslovnog ponašanja i donosi 
dugoročnu vrijednost za sve dionike.  
 
DUBINSKO SNIMANJE I ANALIZA POTENCIJALNIH I STVARNIH NEGATIVNIH UTJECAJA 
NA OKOLIŠ I LJUDSKA PRAVA 
Span na godišnjoj razini obavlja dubinsko snimanje i analizu potencijalnih i stvarnih 
negativnih utjecaja na okoliš i ljudska prava kao dio svog procesa izvještavanja o 
održivosti. Proces se provodi prema preporukama OECD-a za odgovorno poslovno 
ponašanje te uključuje identificiranje i procjenu negativnih utjecaja na operacije, lanac 
nabave i poslovne odnose, zaustavljanje, sprječavanje ili ublažavanje eventualnih 
identificiranih štetnih utjecaja, praćenje implementacije i rezultata, komuniciranje o 
tome kako kompanija upravlja utjecajima (izvještavanje) te ugradnju odgovornog 
poslovnog ponašanja u politike i sustave upravljanja.  
 
UPRAVLJANJE DRUŠTVENIM I OKOLIŠNIM RIZICIMA NA POSLOVANJE  
Span ima uspostavljen djelotvoran sustav upravljanja rizicima prema međunarodnoj 
normi ISO 31000. Unutar tog sustava, Span prepoznaje okolišne i društvene rizike kao 
operativne rizike te ih uzima u obzir u procjeni ukupnih rizika poslovanja na kompaniju.  
 

IV. PROVEDBA I NADZOR  
 
Za provedbu ove politike zadužena je Uprava društva, dok je za nadzor provedbe 
politike zadužen Nadzorni odbor. Politika se revidira jednom godišnje.  
 
 



V. ZAVRŠNE ODREDBE  
 
Ova Politika stupa na snagu danom donošenja i objavljuje se na Internet stranici društva. 
 
  
 

PREDSJEDNIK UPRAVE 
 

Nikola Dujmović 
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